
Data Ringkas Sp4n Lapor
Keterangan: SP4N-LAPOR! merupakan platform resmi pemerintah Indonesia yang digunakan masyarakat untuk menyampaikan aspirasi dan pengaduan terkait pelayanan publik secara online. 1.Tujuan SP4N-
LAPOR! a.Menyediakan sarana pengaduan yang mudah, cepat, dan transparan b.Mengintegrasikan pengelolaan pengaduan di seluruh instansi pemerintah c.Meningkatkan kualitas pelayanan publik
d.Mendorong partisipasi masyarakat dalam pengawasan pelayanan publik 2.Cara Kerja Singkat a.Masyarakat menyampaikan laporan melalui website, aplikasi, atau media lain yang terintegrasi. b.Laporan
diverifikasi oleh admin. c.Laporan diteruskan ke instansi terkait. d.Instansi wajib menindaklanjuti dan memberikan tanggapan. e.Pelapor dapat memantau progres secara online.

Tahun: 2024

Sumber: Dinas Komunikasi Informatika dan Persandian (DISKOMINFOSAN)

Kode
Provinsi

Nama
Provinsi

Kode
Kabupaten/Kota

Nama
Kabupaten/Kota

Tanggal
Laporan
Masuk

Klasifikasi
Laporan

Kategori Judul Laporan
Tipe Laporan

(Anonim/Rahasia)
Sumber
Laporan

Instansi
Terdisposisi

Status
Laporan

Alasan
Tunda/Arsip

Kolom
14

Kolom
15

82
Maluku
Utara

-
2 Jan
2024

Pengaduan
Berkadar
Pengawasan

SP4N-LAPOR!
Gaji Pppk Dipakai Untuk
Bayar Ttp Dan Gaji Guru
Honor

Anonim Website

Badan
Kepegawaian
Daerah
Provinsi
Maluku Utara

Terverifikasi -

82
Maluku
Utara

8271 Kota Ternate
5 Jan
2024

Pengaduan
Tidak
Berkadar
Pengawasan

Pungutan Liar
Pemalakan Uang Untuk
Penyuapan Pns

Anonim Website
Inspektorat
Provinsi
Maluku Utara

Ditutup oleh
Sistem

-

82
Maluku
Utara

8272
Kota Tidore
Kepulauan

10 Jan
2024

Pengaduan
Tidak
Berkadar
Pengawasan

Kualitas
Pelayanan
Kesehatan

Pengaduan Pelaksanaan
Tes Kesehatan Jiwa Di
Rsj Sofifi Provinsi Maluku
Utara

Rahasia Website

Dinas
Kesehatan
Provinsi
Maluku Utara

Ditutup oleh
Sistem

-

82
Maluku
Utara

8271 Kota Ternate
16 Jan
2024

Pengaduan
Berkadar
Pengawasan

Gaji Pekerja

Tidak menerima gaji
PPPK Nakes Maluku
Utara dari juni 2023
hingga januari 2024

- Website -
Diarsipkan
oleh Admin

Laporan ini
diarsipkan
karena
Mengandung
SARA, Tidak
Memiliki
Bukti
Dukung,
Tidak Jelas,
dan Tidak
Relevan
dengan
Kinerja
Pemerintah

82
Maluku
Utara

8271 Kota Ternate
16 Jan
2024

Pengaduan
Tidak
Berkadar
Pengawasan

Gaji Pekerja

Tidak Menerima Gaji
Pppk Nakes Maluku Utara
Dari Juni 2023 Hingga
Januari 2024

Anonim|Rahasia Website

Dinas
Kesehatan
Provinsi
Maluku Utara

Ditutup oleh
Sistem

-



Kode
Provinsi

Nama
Provinsi

Kode
Kabupaten/Kota

Nama
Kabupaten/Kota

Tanggal
Laporan
Masuk

Klasifikasi
Laporan

Kategori Judul Laporan
Tipe Laporan

(Anonim/Rahasia)
Sumber
Laporan

Instansi
Terdisposisi

Status
Laporan

Alasan
Tunda/Arsip

Kolom
14

Kolom
15

82
Maluku
Utara

8271 Kota Ternate
21 Jan
2024

Pengaduan
Berkadar
Pengawasan

Gaji dan Tukin
Tidak digaji PPPK Nakes
Maluku Utara dari april
2023 hingga januari 2024

Anonim Website -
Diarsipkan
oleh Pelapor

Laporan ini
diarsipkan
sesuai
dengan
keinginan
Pelapor

82
Maluku
Utara

8271 Kota Ternate
25 Jan
2024

Pengaduan
Tidak
Berkadar
Pengawasan

Gaji dan Tukin

Tidak Menerima Gaji
Pppk Nakes Maluku Utara
Dari April 2023 Hingga
Januari 2024

Anonim|Rahasia Website

Dinas
Kesehatan
Provinsi
Maluku Utara

Ditutup oleh
Sistem

-

82
Maluku
Utara

8271 Kota Ternate
25 Jan
2024

Pengaduan
Tidak
Berkadar
Pengawasan

Gaji dan Tukin
Tidak Menerima Gaji
Pppk Nakes Maluku Utara

Anonim|Rahasia Website

Dinas
Kesehatan
Provinsi
Maluku Utara

Ditutup oleh
Sistem

-

82
Maluku
Utara

8271 Kota Ternate
25 Jan
2024

Pengaduan
Berkadar
Pengawasan

Gaji dan Tukin PPPK Anonim|Rahasia Website -
Diarsipkan
oleh Admin

Laporan ini
diarsipkan
karena
Mengandung
SARA, Tidak
Memiliki
Bukti
Dukung,
Tidak Jelas,
dan Tidak
Relevan
dengan
Kinerja
Pemerintah

82
Maluku
Utara

8271 Kota Ternate
6 Feb
2024

Pengaduan
Berkadar
Pengawasan

Gaji Pekerja PPPK Anonim|Rahasia Website -
Diarsipkan
oleh Admin

Laporan ini
diarsipkan
karena
Mengandung
SARA, Tidak
Memiliki
Bukti
Dukung,
Tidak Jelas,
dan Tidak
Relevan
dengan
Kinerja
Pemerintah



Kode
Provinsi

Nama
Provinsi

Kode
Kabupaten/Kota

Nama
Kabupaten/Kota

Tanggal
Laporan
Masuk

Klasifikasi
Laporan

Kategori Judul Laporan
Tipe Laporan

(Anonim/Rahasia)
Sumber
Laporan

Instansi
Terdisposisi

Status
Laporan

Alasan
Tunda/Arsip

Kolom
14

Kolom
15

82
Maluku
Utara

8271 Kota Ternate
6 Feb
2024

Pengaduan
Tidak
Berkadar
Pengawasan

Gaji Pekerja Pppk Nakes 2023 -

Website -
pemerintah-
provinsi-maluku-
utara

Dinas
Kesehatan
Provinsi
Maluku Utara

Ditutup oleh
Sistem

-

82
Maluku
Utara

8203 Kepulauan Sula
15 Feb
2024

Pengaduan
Tidak
Berkadar
Pengawasan

Gaji/Upah
dibayarkan tidak
tepat waktu

Keterlambatan Gaji Guru
Asn Pemprov Maluku
Utara

Anonim Website

Badan
Pengelolaan
Keuangan,
Pendapatan,
dan Aset
Daerah
Provinsi
Maluku Utara

Ditutup oleh
Sistem

-

82
Maluku
Utara

8271 Kota Ternate
7 Mar
2024

Pengaduan
Berkadar
Pengawasan

Gaji Pekerja
Tidak Di Menerima Gaji
Selama 11 Bulan P3K
Nakes

Anonim|Rahasia

Website -
pemerintah-
provinsi-maluku-
utara

Badan
Pengelolaan
Keuangan,
Pendapatan,
dan Aset
Daerah
Provinsi
Maluku Utara

Terverifikasi -

82
Maluku
Utara

8271 Kota Ternate
7 Mar
2024

Pengaduan
Berkadar
Pengawasan

Gaji Pekerja
Pppk Nakes Tidak Di Gaji
Selama 11 Bulan

Anonim|Rahasia Website

Badan
Pengelolaan
Keuangan,
Pendapatan,
dan Aset
Daerah
Provinsi
Maluku Utara

Terverifikasi -

82
Maluku
Utara

-
21 Apr
2024

Pengaduan
Berkadar
Pengawasan

Lainnya terkait
Pekerjaan
Umum dan
Penataan Ruang

Tentang cuti tahunan Rahasia Android
Pemerintah
Provinsi
Maluku Utara

Menunggu
Kelengkapan
Informasi

-

82
Maluku
Utara

-
21 Apr
2024

Pengaduan
Berkadar
Pengawasan

Lainnya terkait
Pekerjaan
Umum dan
Penataan Ruang

Tentang cuti tahunan Rahasia Android
Pemerintah
Provinsi
Maluku Utara

Menunggu
Kelengkapan
Informasi

-

82
Maluku
Utara

-
7 May
2024

Pengaduan
Tidak
Berkadar
Pengawasan

Lainnya terkait
Kepegawaian

Tentang Kenaikan
Pangkat

Rahasia Android

Badan
Kepegawaian
Daerah
Provinsi
Maluku Utara

Ditutup oleh
Sistem

-



Kode
Provinsi

Nama
Provinsi

Kode
Kabupaten/Kota

Nama
Kabupaten/Kota

Tanggal
Laporan
Masuk

Klasifikasi
Laporan

Kategori Judul Laporan
Tipe Laporan

(Anonim/Rahasia)
Sumber
Laporan

Instansi
Terdisposisi

Status
Laporan

Alasan
Tunda/Arsip

Kolom
14

Kolom
15

82
Maluku
Utara

8271 Kota Ternate
17 May
2024

Pengaduan
Berkadar
Pengawasan

Hak Pekerja Jatah cuti perusahaan Rahasia Website
Pemerintah
Provinsi
Maluku Utara

Menunggu
Kelengkapan
Informasi

-

82
Maluku
Utara

8271 Kota Ternate
3 Jun
2024

Pengaduan
Berkadar
Pengawasan

Gaji Pekerja

Keterlambatan
Pembayaran Upah
Perjalanan Dinas (Luar
Kota)

Rahasia
Website -
kementerian-
ketenagakerjaan

Dinas
Tenaga Kerja
dan
Transmigrasi
Prov. Maluku
Utara

Terverifikasi -

82
Maluku
Utara

8204
Halmahera
Selatan

8 Jun
2024

Pengaduan
Berkadar
Pengawasan

SP4N-LAPOR!
Diskriminasi Pekerja Tka
Cina Terhadap Pekerja
Lokal Indonesia

Anonim Website

Dinas
Tenaga Kerja
dan
Transmigrasi
Prov. Maluku
Utara

Ditindaklanjuti
oleh Instansi

-

82
Maluku
Utara

8202
Halmahera
Tengah

13 Jun
2024

Pengaduan
Berkadar
Pengawasan

Gaji Pekerja
Gaji Dan Kompensasi
Perpanjangan Kontrak

Anonim Website

Dinas
Tenaga Kerja
dan
Transmigrasi
Prov. Maluku
Utara

Ditutup oleh
Sistem

-

82
Maluku
Utara

8271 Kota Ternate
23 Sep
2024

Pengaduan
Berkadar
Pengawasan

Lainnya terkait
Hak Pekerja

Hak Kariawan Tidak Di
Berikan

Anonim|Rahasia
Website -
kementerian-
ketenagakerjaan

Dinas
Tenaga Kerja
dan
Transmigrasi
Prov. Maluku
Utara

Terverifikasi -

82
Maluku
Utara

8202
Halmahera
Tengah

22 Sep
2024

Pengaduan
Berkadar
Pengawasan

Hak Pekerja Pt Hillcon Anonim
Website -
kementerian-
ketenagakerjaan

Dinas
Tenaga Kerja
dan
Transmigrasi
Prov. Maluku
Utara

Ditutup oleh
Sistem

-

82
Maluku
Utara

-
5 Nov
2024

Pengaduan
Berkadar
Pengawasan

SP4N-LAPOR!

Pemenang Tender
Rehabilitasi/Pemeliharaan
Ruang Auditorium,
Meeting Zooom Dan
Ruang Kerja Pimpinan
Dprd Maluku Utara, Tidak
Memiliki Sbu

Anonim|Rahasia Website

Biro Layanan
Pengadaan
Barang dan
Jasa
Pemerintah
Pemprov
Maluku Utara

Terverifikasi -



Kode
Provinsi

Nama
Provinsi

Kode
Kabupaten/Kota

Nama
Kabupaten/Kota

Tanggal
Laporan
Masuk

Klasifikasi
Laporan

Kategori Judul Laporan
Tipe Laporan

(Anonim/Rahasia)
Sumber
Laporan

Instansi
Terdisposisi

Status
Laporan

Alasan
Tunda/Arsip

Kolom
14

Kolom
15

82
Maluku
Utara

-
10 Nov
2024

Pengaduan
Berkadar
Pengawasan

Lainnya terkait
Ketenagakerjaan

Pelanggaran Hak
Pekerjaan Oleh
Perusahaan

Rahasia Android -
Menunggu
Kelengkapan
Informasi

-

82
Maluku
Utara

8202
Halmahera
Tengah

6 Dec
2024

Pengaduan
Berkadar
Pengawasan

Gaji Pekerja
Potongan Gaji Yang
Merugikan Karyawan

Rahasia Android
Pemerintah
Provinsi
Maluku Utara

Menunggu
Kelengkapan
Informasi

-

82
Maluku
Utara

8205 Halmahera Utara
13 Dec
2024

Pengaduan
Berkadar
Pengawasan

Gaji Pekerja
Hak Gaji Beserta Jht
Yang Belum Diselesaikan
Perusahaan

Rahasia Website

Dinas
Tenaga Kerja
dan
Transmigrasi
Prov. Maluku
Utara

Terverifikasi -


